
PORTFÓLIO DE SERVIÇOS
Soluções digitais acessíveis para pequenos negócios
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PRESENÇA DIGITAL. ATENDIMENTO. CRESCIMENTO.

Sua empresa onde seus
clientes procuram.
Sites profissionais, gestão de presença digital e automação prática

de atendimento e agendamento pelo WhatsApp.

Papillon Marketing Digital

(61) 98317-2422

atendimento@papillonmarketingdigital.com.br

www.papillonmarketingdigital.com.br

Rua Manacá Sul, lote 10, loja 6, Ed. Vintage de Manacá



Soluções para negócios reais
Tecnologia com linguagem simples e atendimento próximo

02

A Papillon Marketing Digital foi criada para ajudar pequenos e médios negócios a

construir uma presença profissional, ser encontrados com mais facilidade e organizar o

atendimento sem depender de soluções caras ou excessivamente complexas.

Três frentes de atuação

1. Sites

Presença própria, apresentação
profissional e geração de
contatos.

2. Social Media

planos mensais
Conteúdo e consistência para
fortalecer a presença nas redes.

3. WhatsApp e Agenda

a partir de R$ 490
Atendimento inicial, agendamento,
confirmação e lembretes.

Nosso diferencial

Apresentamos a solução de forma
visual, clara e prática. O
cliente entende o que será
entregue e como aquilo pode
facilitar sua rotina.

a partir de R$ 450



Site Essencial
O produto de entrada da Papillon
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Um site profissional para sua empresa começar bem.

Ideal para negócios que ainda dependem apenas do Instagram e do WhatsApp e precisam de

uma página própria para apresentar a empresa, organizar informações e facilitar novos

contatos.

Inclui

• Site de uma página com até cinco seções.

• Apresentação da empresa, serviços, diferenciais e contatos.

• Botão de WhatsApp, formulário e links para redes sociais.

• Mapa, endereço e horário de funcionamento.

• Layout responsivo para celular, tablet e computador.

• SEO inicial com título e descrição para o Google.

• Uma rodada de ajustes e publicação do site.

Condição do serviço

O cliente fornece logomarca, fotos e informações básicas. Domínio, hospedagem,
produção fotográfica, textos extensos, loja virtual e integrações avançadas
são cobrados separadamente.

INVESTIMENTO: R$ 450



Sites Profissionais
Para empresas que precisam crescer com estrutura
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Site Profissional

a partir de R$ 790
Até cinco páginas, layout
personalizado, SEO por página e
estrutura jurídica básica.

Site Estratégico

a partir de R$ 1.490
Até oito páginas, arquitetura,
conteúdo otimizado, rastreamento e
SEO local mais completo.

Site Profissional

• Página inicial, sobre, serviços,
  contato e uma página adicional.

• Formulário, WhatsApp, mapa e redes
  sociais.

• Google Analytics, preparação para
  Search Console e política de
  privacidade.

• Duas rodadas de alterações.

Site Estratégico

• Páginas específicas para serviços e
  palavras-chave.

• Dados estruturados, sitemap, robots.txt
  e blog preparado.

• Formulário estratégico, página de
  agradecimento e rastreamento de
  conversões.

• Três rodadas de alterações e 30 dias de
  acompanhamento.

Páginas adicionais

Página simples: R$ 100 | Página de serviço otimizada: R$ 150 | Página
estratégica com conteúdo extenso: a partir de R$ 200.



Landing Pages
Páginas para campanhas, eventos e captação de contatos

05

Landing Essencial

R$ 490
Página única, oferta, benefícios,
prova social, CTA e formulário ou
WhatsApp.

Landing Estratégica

a partir de R$ 790
Estrutura persuasiva, integração,
rastreamento e página de
confirmação.

Indicada para

• Cursos, eventos e workshops.

• Campanhas de tráfego pago.

• Lançamentos de produtos ou serviços.

• Captação de orçamentos e inscrições.

• Promoções com prazo e oferta específica.

Objetivo principal

Uma landing page não substitui necessariamente o site institucional. Ela é

construída para conduzir o visitante a uma ação específica: comprar, agendar,

solicitar orçamento, preencher um formulário ou iniciar uma conversa.



Manutenção e hospedagem
Receita recorrente e tranquilidade para o cliente
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Plano Proteção

R$ 59/mês
Hospedagem administrada, SSL,
backup mensal e uma pequena
alteração.

Plano Cuidado

R$ 99/mês
Backup semanal, atualizações, duas
pequenas alterações e relatório
básico.

Plano Evolução

R$ 169/mês
Quatro alterações, acompanhamento
do Google e orientação de
melhoria.

O que é uma pequena alteração?

• Troca de telefone, endereço ou horário.

• Atualização de preço, foto ou aviso.

• Correção curta de texto.

• Substituição de um link ou botão.

Não inclui

Criação de novas páginas, redesign, novos sistemas, campanhas, produção de

textos extensos ou alterações estruturais.



Gestão de Redes Sociais
Planos acessíveis para presença e consistência

07

Social Essencial

R$ 649/mês
8 publicações, artes, legendas,
calendário, agendamento e
relatório.

Social Presença

R$ 849/mês
12 publicações, 8 conjuntos de
stories, planejamento e reunião
mensal.

Social Crescimento

R$ 1.090/mês
16 publicações, 12 stories, até 4
vídeos editados e duas redes.

Serviços adicionais

• Edição de vídeo curto: a partir de R$ 80.

• Carrossel adicional: R$ 50.

• Conjunto adicional de stories: R$ 30.

• Atendimento de mensagens e comentários: a partir de R$ 250/mês.

• Tráfego pago e verba de anúncios são cobrados separadamente.



Atendimento e Agendamento pelo WhatsApp
Mais organização para você. Mais facilidade para o cliente.
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O que esse serviço resolve?

• Responde automaticamente às perguntas mais frequentes.

• Apresenta serviços, valores, endereço e horário de funcionamento.

• Direciona o cliente para marcar um horário.

• Confirma o agendamento e envia lembrete um dia antes.

• Permite confirmar, cancelar ou solicitar reagendamento.

• Encaminha a conversa para atendimento humano quando necessário.

• Pode solicitar avaliação após o atendimento.

Ideal para

Salões, barbearias, clínicas, consultórios, estúdios, professores,

profissionais de estética, pet shops, oficinas, restaurantes com reserva e

outros negócios que trabalham com horário marcado.



Planos de Automação
Soluções práticas e proporcionais ao tamanho do negócio
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Automação Essencial

a partir de R$ 490
Boas-vindas, menu, informações,
encaminhamento e link de
agendamento.

Automação Agenda

a partir de R$ 790
Serviço, profissional, data,
horário, confirmação e lembrete.

Atendimento Completo

a partir de R$ 1.190
Agendamento, reagendamento, pós-
atendimento e avaliação.

Automação Essencial

Mensagem de boas-vindas, menu inicial,
informações comerciais, encaminhamento
para atendente, link de agenda,
treinamento e sete dias de suporte.

Automação Agenda

Seleção de serviço e profissional,
escolha de data e horário, confirmação,
lembrete um dia antes, cancelamento,
treinamento e 15 dias de suporte.

Custos de plataforma

Mensalidades de agenda, WhatsApp oficial, API ou ferramentas de terceiros não
estão incluídas na implantação e devem ser informadas separadamente ao
cliente.



Suporte da Automação
Manutenção dos fluxos e atualização das informações
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Suporte Essencial

R$ 79/mês
Correções, pequenas atualizações e
suporte técnico.

Suporte Agenda

R$ 129/mês
Alterações de serviços, horários e
até dois ajustes mensais.

Suporte Completo

R$ 199/mês
Acompanhamento prioritário,
análise e até quatro ajustes.

Exemplos de manutenção

• Alteração de horários e dias de atendimento.

• Inclusão ou exclusão de serviço.

• Mudança de profissional ou valor.

• Ajuste de mensagem automática.

• Correção de link de agendamento.

Importante

Novos fluxos, integrações adicionais e reformulação completa da automação são
orçados à parte.



Combos Estratégicos
Mais valor percebido e soluções fáceis de apresentar
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Presença Local

R$ 890
Site Essencial, Google Perfil, SEO
básico e 3 artes.

Site + Atendimento

R$ 990
Site Essencial, menu automático e
link para agenda.

Agenda Digital

R$ 1.390
Site Profissional, agenda,
confirmação e lembrete.

Negócio Organizado

R$ 1.790
Site Profissional, Automação
Agenda, Google e 5 artes.

Presença Completa

R$ 1.990
Site, agenda, lembretes, 8 posts e
4 stories.

Como apresentar os combos

Comece pelo problema do cliente: falta de site, perda de mensagens,
dificuldade de marcar horários ou faltas frequentes. Depois apresente apenas o
combo mais adequado à necessidade identificada.



Planos Mensais
Entrada facilitada e relacionamento contínuo
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Presença Contínua

R$ 399/mês
Site Essencial, hospedagem,
manutenção e 4 posts. Mínimo de 6
meses.

Presença + Atendimento

R$ 499/mês
Site Essencial, automação básica e
link de agenda. Mínimo de 6 meses.

Agenda Completa

R$ 699/mês
Site Profissional, agenda,
lembretes e 4 posts. Mínimo de 6
meses.

Vantagens para o cliente

• Menor investimento inicial.

• Implantação acompanhada.

• Manutenção e suporte contínuos.

• Presença digital e atendimento organizados em um único plano.

Condição comercial

Os planos mensais exigem contrato mínimo de seis meses. Cancelamentos, multas
e titularidade dos arquivos devem ser definidos em contrato.



Como Trabalhamos
Um processo simples, transparente e próximo
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1 Diagnóstico

Entendemos o negócio, a rotina e o
principal problema.

2 Proposta

Indicamos o plano ou combo mais
adequado.

3 Conteúdo

Recebemos informações, fotos,
serviços e horários.

4 Criação

Construímos o site, conteúdo ou
fluxo de atendimento.

5 Aprovação

Apresentamos, ajustamos e
validamos a solução.

6 Publicação

Colocamos no ar e orientamos o
cliente.

Nosso compromisso

Explicar o que será entregue, evitar promessas irreais, respeitar o escopo

contratado e entregar soluções que o pequeno negócio realmente consiga

utilizar.



Vamos organizar a presença digital do seu negócio?
Escolha uma solução proporcional à sua necessidade e ao seu momento.
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Você não precisa começar grande.
Precisa começar de forma profissional.

Converse com a Papillon Marketing Digital e descubra qual solução pode

ajudar sua empresa a ser encontrada, atender melhor e organizar seus

agendamentos.

CONTATO

(61) 98317-2422

atendimento@papillonmarketingdigital.com.br

www.papillonmarketingdigital.com.br

Rua Manacá Sul, lote 10, loja 6, Ed. Vintage de Manacá

Sua empresa onde seus clientes procuram.

Vamos organizar seu negócio no digital?Vamos organizar seu negócio no digital?
Escolha uma solução proporcional à sua necessidade e ao seu momento.


